VODUL 4 Anforderungen

CREATE & sammeln mit
MANAGE  yser story Mapping
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Herausforderungen im Anforderungsmanagement:

v’ Uberblick tber zahlreiche Anforderungen an ein
Produkt behalten

v Priorisierung der verschiedenen Anforderungen
gegeneinander durchfihren und begrinden

v’ Kommunikation der Anforderungen an
Produktentwicklungsteam, Stakeholder etc.

Chancen durch Visualisierung mit User Story Mapping:

v’ Fokus auf User Experience und die Wirkungen, die wir fur die Kunden
erzielen wollen

v Ubersichtliche Darstellung des Big Pictures aller Anforderungen
4 Priorisierung wertstiftender User Story Pakete

v Gutes Instrument, um miteinander ins Gesprdch zu kommen
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User Story Mapping
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Vorgehensweise

1. Rahmen fur die Story Map festlegen:

v" Welches Problem soll mein Produkt fur den User Idsen? Was ist das Ziel des Users?
2. Wer sind meine User? Perspektive einnehmen

v Ergebnisse der User Research nutzen, Personas entwickeln
3. Sammlung der User Aktivitaten

v" Welche Schritte geht der User im Rahmen der User Journey? Wie ist sein Weg bis zur
Erreichung des Ziels?

4. User Stories sammeln
v" Welche Anforderungen hat der User wdhrend der einzelnen Aktivitadten?
5. Priorisierung wertstiftender User Story Pakete

4 Priorisierung der User Stories innerhallb der Aktivitdten von oben nach unten (wertvoll
= oben), ggf. MVP (Minimal Viable Product) identifizieren

6. Roadmap- bzw. Release-Planung

v Gruppierung mehrerer User Stories Uber User AktivitGten hinweg zu wertvollen
Umsetzungspaketen .
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Praxisbeispiel:

Low Power Holmium Laser zur Nierensteinzertrimmerung
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YOUR USER REQUIRE-
MENTS INCLUDE FOUR
HUNDRED FEATURES.

www.dilbert.com scottadams®aol.com

| DO YOU REALIZE THAT |
NO HUMAN WOULD BE
ABLE TO USE A PRODUCT
WITH THAT LEVEL OF
COMPLEXITY?

)

l-”Hlol @ 2001 United Feature Syndicate. Inc.

[\

GOOD POINT.
I'D BETTER ADD
"EASY TO USE”
TO THE LIST.
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Any intelligent fool can make things
bigger, more complex and more violent.
It takes a touch of genius - and a lot of

courage - to move in the opposite

direction.

ALBERT EINSTEIN
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create products that matter.
make a difference.
together.

www.productlounge.net
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